Kriisisuunnitelma

1. Tavoite ja periaatteet
o Turvata jasenten, valmentajien ja toimihenkildiden hyvinvointi kriisitilanteissa.
¢ Varmistaa toiminnan jatkuvuus ja maineenhallinta.

e« Toimia nopeasti, johdonmukaisesti ja avoimesti.

2. Mahdolliset kriisitilanteet
¢ Henkiléturvallisuus: tapaturmat, sairauskohtaukset, vakivalta, katoaminen.
¢ Onnettomuudet ja vaaratilanteet: tulipalo, liikenneonnettomuus, tekniset hairiot.
e Mainekriisit: somekohut, kiusaamis- tai hairintatapaukset, doping- tai rikosepailyt.
e Ymparistokriisit: sddolosuhteet, luonnonkatastrofit.

o Taloudelliset kriisit: varojen vaarinkayttd, sponsorien akillinen katoaminen.

3. Kriisiorganisaatio
o Kiriisijohtaja: seuran puheenjohtaja (Jill Bessendorffer-Pelli)
e Varahenkild: hallituksen jasen tai valmentaja.
o YU-jaoston puheenjohtaja (Mika Varonen)
o jaakiekon jaoston puheenjohtaja (Teuvo Mutanen)
¢ Viestintavastaava: tiedottaa jasenille, medialle ja yhteistydkumppaneille.

o Seuran puheenjohtaja + YU-jaoston puheenjohtaja (Jill Bessendorffer-Pelli ja Mika
Varonen)

o Seuran puheenjohtaja + jadkiekon jaoston puheenjohtaja (Jill Bessendorffer-Pelli ja
Teuvo Mutanen)

¢ Turvallisuus- ja ensiapuvastaava: vastaa kaytannon toimista tapahtumissa.

o maaritetaan tapahtumakohtaisesti
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4. Toimintamalli kriisitilanteessa

1. Tilanteen arviointi — mita on tapahtunut, onko valitén vaara?

2. Hatatoimet - hatapuhelu 112, ensiapu, evakuointi.
3. Kriisiorganisaation kdynnistaminen - vastuuhenkilot koolle.
4. Viestinta

o Sisainen: joukkue, vanhemmat, hallitus.
o Ulkoinen: media, yhteistydkumppanit.

o Viestinnan tulee olla todenmukaista, nopeaa ja harkittua. Ja vain seuran hallituksen
kautta.

5. Seuranta ja jalkihoito
o Psyykkinen tukijasenille ja valmentajille.
o Tapahtumien dokumentointi.

o Toiminnan arviointi ja parannukset.

5. Viestintaohjeet
¢ Yksi nimetty puhuja
o seuran puheenjohtaja (Jill Bessendorffer-Pelli)

o Vvarapuhuja: jadkiekon jaoston puheenjohtaja (Teuvo Mutanen) ja/tai YU:n jaoston
puheenjohtaja (Mika Varonen)

o Eispekulaatiota, vain varmistettu tieto.
e Sosiaalinen media hallintaan: yksi virallinen kanava, ei yksittaisten jasenten kommentointia.

o Tiedotteet selkeita, lyhyita ja faktoihin perustuvia.

6. Ennaltaehkaisy
e Turvallisuusohjeet ja ensiapukoulutus valmentajille.
e Riskien arviointi tapahtumissa.
o Selkea toimintakulttuuri kiusaamiseen ja epaasialliseen kaytokseen.

e Talouden seuranta ja avoimuus.

7. Harjoittelu ja paivitys
e Kriisisuunnitelma testataan vahintaan kerran vuodessa harjoituksen muodossa.

e Paivitetaan aina, kun seurassa tapahtuu muutoksia (henkildsto, tilat, riskit).
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